Kommunrevisionen Kommunstyrelsen
Téaby kommun

For kdnnedom:
Kommunfullmdktige

Granskning av kommunens styrdokument inom ramen for dataskyddsférordningen

KPMG har av Tdby kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens styrdokument
inom ramen for dataskyddsforordningen. Dataskyddsforordningen trédde ikraft den 25 maj 2018
och &r géllande ramverk for behandling av personuppgifter. Den nya lagstiftningen syftar bl.a.
till ett starkare skydd for individers integritet och storre makt till att kunna bestdimma 6ver sina
personuppgifter.

Bristande hantering samt 6vertrddelser kan innebéra betydande sanktionsavgifter samt leda till
fortroendeskador for kommunen. Sammanfattningsvis kan konstateras att kommunstyrelsen i hu-
vudsak har tillfredstdllande styrdokument och rutiner vad avser tillampningen av dataskyddsfor-
ordningen. Det finns utvecklingsomraden vad avser arbetet med och efterlevnaden av da-
taskyddsforordningen.

Mot bakgrund av var granskning och vara iakttagelser rekommenderar vi féljande:

e Mot bakgrund av den centraliserade dataskyddsorganisationen vill vi betona att det &r av
stor vikt att nimnder och styrelser ar inférstadda med ansvarsfoérhallandet, dér respektive
namnd och styrelse &r juridiskt sett ytterst ansvarig for att uppna en tillfredstéllande niva
vad avser efterlevnaden av dataskyddsforordningen samt ansvarar for att sékerstdlla att
hantering av personuppgifter foljer gillande foreskrifter. Kommunstyrelsen kan inte inta
rollen som personuppgiftsansvarig for ndgon annan ndmnd eller styrelse. Detta &ven att
dataskyddsorganisationen lyder under kommunstyrelsen. Det & med andra ord inte da-
taskyddsombudet eller kommunstyrelsen som halls ansvarig vid en eventuell bristande
efterlevnad av dataskyddsférordningen inom 6vriga nimnder och styrelser.

e Kommunstyrelsen bor sdkerstdlla att medarbetarna har en insikt for utredningsunderla-
gets funktion och syfte avseende personuppgiftsincidenter. Underlaget &r avgorande for
bedémning av incidenterna, dér bl.a. risk- och konsekvensbedémning av intréffade inci-
denter 4r en central del som behover genomforas och fardigstéllas.

e Den kommungvergripande utredningsmallen avseende personuppgiftsincidenter bér
kompletteras med svars-/bedomningsrutor avseende information om huruvida incidenten
kommer att anmdlas till tillsynsmyndigheten samt huruvida de registrerade ska informe-
ras om incidenten. Det &r av vikt att denna information dokumenteras samt framgar pa
ett tydligt sétt i underlaget.

e Rutinbeskrivningen avseende hantering av personuppgiftsincidenter bor revideras vad
avser formuleringen om ”information till den registrerade” i Tdby kommun Granskning
av kommunens styrdokument inom ramen for dataskyddsférordningen 2021-03-10 sam-
band med en incident, ddr dagens formulering riskerar leda till misstolkningar.
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e Beskrivning av rutiner for utvdrdering och avgorande av anmélningspliktiga incidenter i
styrdokumentet samt den information som aterges pa intranétet bor vara densamma. -
Styrdokumentet avseende hantering av personuppgiftsincidenter kan med fordel fortydli-
gas med att dokumentation av personuppgiftsincidenter ska ske oaktat allvarlighetsgrad
samt oaktat om incidenten anmals till tillsynsmyndigheten eller ej.

e Det finns ett behov av kunskapsokning bland personalen i verksamheterna, déar utbild-
ning i form av atergivning av konkreta exempel &r av betydelse for en ckad forstdelse
samt upptdckt av eventuella personuppgiftsincidenter. - Det finns ett behov av riktade ut-
bildningsinsatser till verksamheterna vad avser registerforteckningar. Registerforteck-
ningarna &r en central del i hanteringen av personuppgifter, dir kommunstyrelsen i egen-
skap av personuppgiftsansvarig bor se over styrelsens forteckningar och genomfora er-
forderliga kompletteringar och korrigeringar.

Revisionen 6nskar att kommunstyrelsen ger ett yttrande 6ver granskningens slutsatser senast den
30 juni 2021.
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