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Sammanfattning

KPMG har av Taby kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska hur uppféljning och
avstamning sker av verksamhetsplan och budget samt vilka rutiner och processer som
finns vad galler de prognoser kring helarsutfall som sker I6pande under aret.
Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2021.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsens och namndernas
uppféljnings- och avstamningsrutiner vad galler verksamhetsplan och budget ar
tillrackliga och andamalsenliga samt aven att beddma om de rutiner och processer for
prognoser kring helarsutfall som tillampas i samband med uppféljningstillfallen ar
tillrackliga och andamalsenliga.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsens
och namndernas uppféljnings- och avstamningsrutiner vad galler verksamhetsplan och
budget i allt vasentligt ar tillrackliga och andamalsenliga. Vi bedémer aven att de rutiner
och processer for prognoser kring helarsutfall i samband med uppf6ljningstillfallen i allt
vasentligt ar tillrackliga och andamalsenliga.

Vi bedbmer att de styrande dokument som finns i kommunen och som avser
budgetuppfoljnings- och prognosrutiner ar andamalsenliga, tillgangliga samt kanda
inom kommunen.

Vi gor aven bedémningen att TAby kommun utvecklat val fungerade budget- och
uppféljningsprocesser som vi bedémer som andamalsenliga och tillrackliga utifran
internkontrollsynpunkt.

Vi beddmer att det ar tydligt uttryckt hur ansvar och roller i budget- och
uppfdljningsprocesserna fordelas mellan olika funktioner i kommunen och aven vad
géaller férdelningen mellan fértroendevalda och tjanstepersoner.

Vi gor vidare bedémningen att TAby kommun utvecklat relativt val fungerande
processer kring budgetprognoser och avvikelser samt hur de sistnamnda ska hanteras.
| samband med granskningen gor vi dock beddémningen att kommunen bor arbeta
vidare med att ytterligare forfina de rutiner som finns vad géaller prognosarbetet. |
samband med intervjuerna har volymrelaterade kostnader och prognostiseringen av
dessa beskrivits som hogt prioriterat i prognosarbetet av de som KPMG intervjuat.
Forbattringar och utveckling av berakningsmetoder fér dessa prognoser gors
kontinuerligt.

Utifran var granskning gor vi bedémningen att kommunstyrelsen utdvar en tillréacklig
uppsiktsplikt vad galler nAmndernas budgetuppféljnings- och prognosrutiner.
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Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen och namnderna
att:

o faststalla att de tva olika ekonomihandbocker som tagits fram halls uppdaterade
och fortsatt anvands av berérda tjansteman. Den ena handboken avser
ekonomi- och verksamhetsstyrning och den andra handboken ar avsedd for
ekonomer/controllers.

o fortsatta att utveckla arbetet kring de prognoser som gors lépande under aret. |
samband med granskningen har framgatt att prognostiseringen av s.k.
volymrelaterade kostnader fortsatt behdver utvecklas. Kommunen bér fortsatt
arbeta med att forbattra dessa, ofta valdigt komplexa, prognoser.
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Inledning/bakgrund

KPMG har av Taby kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska hur uppféljning och
avstamning sker av verksamhetsplan och budget samt vilka rutiner och processer som
finns vad galler de prognoser kring helarsutfall som sker I6pande under aret.

Arbetet ar ett viktigt verktyg for styrning och uppféljning av den bedrivna verksamheten.
Kommunens verksamhetsplan och budget anger forutsattningarna for det aktuella
budgetaret och planeringsramarna for de féljande tva aren. | budgeten ska mal,
strategier och handlingsplaner 6versattas till konkreta och matbara mal som kan foljas
upp. Budgeten ska vara en hjalp for att effektivt na ekonomiska mal.

Revisorerna har i sin risk- och vasentlighetsanalys for 2021 bedémt att en risk kan
finnas for brister i uppféljnings- och avstamningsarbetet med dartill hérande rutiner och
processer vad géller prognoser kring helarsutfall. Revisorerna har darfor beslutat att en
granskning bor ske av omradet. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2021.

Syfte och revisionsfragor

Granskningens huvudsyfte har varit att beddma om kommunstyrelsens och
namndernas uppfdljnings- och avstamningsrutiner vad galler verksamhetsplan och
budget ar tillrackliga och andamalsenliga samt &ven att bedéma om de rutiner och
processer for prognoser kring helarsutfall som tillampas i samband med
uppfoljiningstillfallen ar tillrackliga och andamalsenliga.

Inom ramen for syftet ska féljande fragor besvaras eller belysas:

— Ar budget- och uppfoljningsprocesserna andamalsenliga?

— Finns tillférlitliga och uppdaterade underlag fér budgetarbetet?

— Ar ansvaret for budget och uppféljning tydligt?

— Uppréttas andamalsenliga prognoser? Ar prognossékerheten rimlig?

— Analyseras och hanteras avvikelser i forhallande till budget och prognos?
— Utbvar kommunstyrelsen tillrécklig uppsikt?

Avgransningar

Granskningen, som avser kommunstyrelsen och socialnédmnden,

kultur- och fritidsnamnden, stadsbyggnadsnamnden

gymnasie- och naringslivsnamnden samt barn- och grundskolenamnden , utgar fran
budgeten 2021 och ar inriktad pa uppfdljnings- och avstamningsrutiner samt hur
prognoser avseende ekonomiskt utfall for helaret tas fram.

Revisionskriterier

Granskningen har utgatt ifran av fullmaktige fattade beslut rérande mal och uppdrag
som ber6r omradet.
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Ansvarig namnd/styrelse

Granskningen avser kommunstyrelsen och samtliga namnder.

Projektorganisation

Granskningen har utforts av Anders Petersson, certifierad kommunal yrkesrevisor,
under ledning av Micaela Hedin, certifierad kommunal yrkesrevisor och
uppdragsansvarig.

Metod

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier, genom genomgang av budget-
och uppfdljningsmaterial samt intervjuer med ansvariga tjanstepersoner.

Rapporten ar faktakontrollerad av intervjuade i granskningen.
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3 Resultat av granskningen

3.1 Riktlinjer for ekonomistyrningen

3.1.1 lakttagelser

| Taby kommun finns inget faststallt sarskilt dokument som heter just "riktlinjer for
ekonomistyrning”. Det finns emellertid ett antal policyer, riktlinjer, regler/reglementen,
anvisningar och program som pa olika vis paverkar kommunstyrelsens och
namndernas ekonomistyrning. T.ex:

e Policyer:
o Borgenspolicy
o Finanspolicy
o Upphandlingspolicy
e Riktlinjer:
o Riktlinjer och mal fér god ekonomisk hushallning
o Riktlinjer for investeringsverksamhet
o Riktlinjer for representation med tillhérande tillampningsanvisningar
¢ Regler/reglementen och program:
o Program for uppféljning av kommunalt och privat driven verksamhet
o Regler for ombudgetering av budgetavvikelser
o Attestreglemente med tillhérande tillAmpningsanvisningar

Darutoéver har KPMG fatt ta del av ekonomihandbtcker som tagits fram for anstallda i
Taby kommun. En for ekonomi- och verksamhetsstyrning och en controllerhandbok.
Syftet med handbdéckerna ar att ge vagledning och stéd till chefer och medarbetare
respektive till controllers som arbetar med ekonomi eller har budgetansvar.

Bada handbdckerna ar omfattande sett till dess innehall. Handboken for controllers
innehaller dels beskrivningar av controllerenhetens uppdrag och controllerns olika
roller, dels lankar till och foérklaringar av diverse stéd- och styrande dokument.

Handboken for ekonomi- och verksamhetsstyrning ar ett utkast pa en handbok som
annu ej godkants av ekonomichefen. Dess innehall ar saledes annu ej faststallt och
kan komma att &ndras. Handboken, som den ser ut idag innehaller bl.a. beskrivningar
av Taby kommuns styrmodell, ansvarsfordelning och ekonomisk hushallning. Dartill hur
processen for planering och uppfdljning, intern kontroll, investeringar och redovisning
ser ut. Bada handbdckerna inkluderar beskrivningar av tillvagagangssatt vid
budgetunderskott och avvikelse fran prognos.
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Finansiella mal

Av kommunens verksamhetsplan och budget tillika i bl.a. "riktlinjer och mal fér god
ekonomisk hushallning” framkommer kommunens évergripande finansiella mal. Taby
kommun har aven tagit fram en popularversion av kommunens verksamhetsplan och
budget for 2021. Popularversionen inkluderar emellertid inte de finansiella malen. De
finansiella malen har faststallts for att kommunen ska uppna en god ekonomisk
hushallning ur ett finansiellt perspektiv. Foljande finansiella mal med baring pa god
ekonomisk hushallning finns i Taby kommun:

e Kommunens soliditet ska 6ka over tid.

e Arets resultat efter justering for poster av engangskaraktéar ska minst
uppga till 3% av kommunens intakter fran skatter, generella statsbidrag
och utjamning.

e Kommunens rantebarande langfristiga lan far maximalt uppga till 70 % av
kommunens intakter fran skatter, generella statsbidrag och utjamning.

Det forsta av dessa mal, soliditetsmalet, innebar att kommunen stravar mot en
balanserad finansiering av tillgangar for att sdledes skapa en stabil soliditet.

Taby kommuns resultatmal ar satt pa en niva som mojliggor for en forhojd
investeringsniva och en fortsatt tillvaxt. Malet ar formulerat enligt féljande "Arets
resultat efter justering for poster av engangskaraktar ska minst uppga till 3 % av
kommunens intékter fran skatter, generella statsbidrag och utjdamning”. Anledningen att
Taby kommun satter malet pa 3 % ar for att kommunen vill skapa ett storre
investeringsutrymme (totalt 11 %), vilket ar tankt att mojliggora for fortsatt utbyggnad
och investering.

Malet om skuldtak ar att "Kommunens rantebarande langfristiga lan far maximalt uppga
till 70 % av kommunens intakter fran skatter, generella statsbidrag och utjdamning.”
Malet satts for att undvika att rantekostnaderna avseende lan, som tas i samband med
kommunens fortsatta utveckling, trdnger undan utrymme fér verksamheten.

Riktlinjer kring resultatutjamning

Av dokumentet “riktlinjer och mal fér god ekonomisk hushallning” framkommer regler
kring kommunens resultatutjamningsreserv. Syftet med resultatutjamningsreserven ar
att mojliggora for kommunen att utjamna intakter 6ver konjunkturcykeln for att saledes
undvika drastiska neddragningar. Medlen fran resultatutjamningsreserven ska tacka ett
negativt resultat sa att balanskravet uppnas. Beslut om uttag fattas i samband med
beslut om verksamhetsplan och gérs endast om prognosen for skatteunderlaget
understiger den genomsnittliga utvecklingen de senaste tio aren i riket.
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Kommentarer och bedémning

Vi noterar att de styrande dokument som tagits fram fér kommunens ekonomistyrning i
huvudsak utgors av verksamhetsplan och budget men ocksa diverse policyer, riktlinjer,
regler/reglementen, anvisningar och program inom omradet. Vi bedémer att de
styrande dokumenten ar andamalsenliga, tillgangliga samt kanda inom kommunen.

Bada de framtagna ekonomihandbdckerna ar valdigt omfattande sett till dess innehall.
Handboken for controllers ger en tydlig beskrivning av vad rollen innebar, vilket stdéd en
controller i TAby kommun forvantas ge samt detaljerade beskrivningar av de
arbetsuppgifter som controllern kan tdnkas utfora.

Handboken for ekonomi och verksamhetsstyrning ar, trots att den inte ar helt
fardigstalld, &ven denna valdigt omfattande. Dess omfattning innebar att
instruktionerna for tjanstemannen blir tydliga och minskar risken for att nagon lank i
budgetuppfoljnings- och prognoskedjan brister. Handboken innehaller bl.a. en
beskrivning av allt fran kommunens politiska processer till genomlysning av styrande
dokument samt ger en dversiktlig bild 6éver de processer och rutiner som ar kopplade
till ekonomiarbetet i Taby kommun. Bada ekonomihandbtckerna ar saledes att
betrakta som andamalsenliga ur styrsynpunkt, givet att handboken fér ekonomi och
verksamhetsstyrning faststélls och att bada handbdcker gors tillgangliga for berérda
anstallda inom kommunens verksamheter.

Budget- och uppféljningsprocess

lakttagelser

Kommunen har inte nagot arshjul som beskriver kommunens gemensamma budet- och
uppfdljningsprocess. Daremot har Taby kommun en motsvarande illustration som visar
nar de olika processerna infaller under aret. Dessa illustrationer beskriver budget- och
uppfdljningsprocessen i Taby kommun enligt féljande:

Budgetprocessen

okt=jan feb mar apr maj jun okt nov dec
Nuldges- Politiska Beslut om Férslag Forslag Namndema KS foreslar  KF besiutar  Namndema A\n:dﬂnings-
ach prioriteringar  planerings- il mal, tin vP yitrar sig VP om VP beslutar om  mal och
omvards- tas fram underiag uppdrag, fordeiningen  aktiviter
analys tas (PLUY ekonomiska av budget tas fram
fram ramar
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Oversiktlig bild pa& budget, uppféljnings och planeringsprocessen

jan fel mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

Verksamhetsplan m

Arsbudget

Ombudgetering Nimnd K3, KF

Manadsuppféljning Nimnd KS, KF

Nimnd KS, KF

Delarsrapport Nimnd K5, KF

Arsredovisning Hiamnd KS, KF

Internkontroll Hiamnd K5, KF m ﬁ

Budgetprocess

Enligt kommunstyrelsens reglemente ar det styrelsen som har helhetsansvaret fér
kommunens verksamhet, utveckling och ekonomiska stéllning. Kommunstyrelsen har
hand om kommunens finansiella planering genom att ansvara for att leda och
samordna den arliga budgetprocessen samt uppratta forslag till budget. Respektive
namnd ansvarar i sin tur for att regelbundet rapportera till kommunstyrelsen hur
verksamheterna utvecklas och hur den ekonomiska stéllningen &r under budgetaret.

Detta for att sékerstalla att namndernas verksamheter drivs utifran bestamda lagar,
foreskrifter, mal, riktlinjer och inte minst beslutade ekonomiska ramar. Det har inte
framkommit i vara intervjuer att ansvaret for budget och uppféljning vad géller
kommunstyrelsen och namnderna upplevs som otydligt.

Sjalva budgetprocessen ar en del av framtagandet av verksamhetsplanen. Arbetet med
att ta fram verksamhetsplanen inleds med framtagandet av en nulagesanalys. Detta
gors mellan oktober-januari och innehaller en genomlysning av kvaliteten i kommunens
verksamheter, kommunens férutsattningar samt trendspaningar. | februari, efter dialog
med verksamheterna, lyfts detta till den styrande politiken for att de ska kunna gora
prioriteringar. Prioriteringar formuleras i ett s.k. planeringsunderlag.
Planeringsunderlaget innehaller inga detaljer om specifika satsningar utan syftar till att
satta den politiska inriktningen och de ekonomiska planeringsforutséattningarna infér
nasta budget.

| mars tas beslut om framtaget planeringsunderlag. Forslaget pa verksamhetsplan tas
sedan fram i maj for att lyftas i namnderna for yttrande under juni manad.

Under hosten bereds verksamhetsplanerna i kommunstyrelsen (oktober-november)
och beslut om verksamhetsplan tas sedan i kommunfullméktige (november). De
férandringar som gors under hosten ar uppdatering av investeringsplan, volymer,
skatteunderlagsprognos, intakter frAn exploatering och markférséaljning. Aven
indikatorerna uppdateras med eventuella utfall.
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Efter beslut i kommunfullmaktige gar verksamhetsplanen med tillhérande budgetram ut
till ndmnderna. | ndmnderna tas sedan beslut om mindre, mer detaljerade budgetar
som de far besluta om inom tilldelad ram. Beslut om hur budget ska fordelas pa
verksamhetsniva gors genom moten kring budgetplanering pa respektive enhet.
Enhetscheferna lagger sedan fram ett budgetforslag till avdelningschefen som sedan
gar vidare till verksamhetschefer/ledningsgruppen.

Budgetinstruktionerna och processerna kring framtagandet av budget upplevs av de
som KPMG intervjuat som valdigt tydliga.

Uppféljningsprocess

| var granskning framkommer att budgetuppfoljning sker kontinuerligt under aret.
Uppfoljning sker genom fyra storre uppféljningstillfallen, delarsrapport och
arsredovisning samt tva kvartalsuppféljningar. Darutéver genomfors aven en enklare
uppfdljning till namnderna som utfors i maj. Delarsbokslutet ar per den siste juli och
arsredovisningen per den siste december. Dessa innehaller bl.a. uppfdljning av
ekonomin (driftkostnader, investeringar m m.) samt mal/utvecklingsomraden.
Kvartalsuppfdljningarna gors per mars och september och fokuserar i huvudsak pa
ekonomin. Samtliga uppfdljningar gar till kommunfullméktige genom kommunstyrelsen.

Ute i verksamheterna f6ljs budget upp regelbundet gentemot utfall. | regel gors detta
manadsmassigt men detta kan variera mellan de olika verksamheterna. Av utférda
intervjuer framkommer att denna uppféljning gors i samtliga verksamheter men att
dessa inte alltid gar till namnden. Oftast delges denna uppf6ljning till tiansteman pa
chefsniva. Uppféljningen upplevs av granskningens intervjupersoner som bade
valfungerande och tillracklig.

Taby kommun anvander sig av ett systemsttd som de kallar "budget och prognos”
(BoP). BoP ar en modul i Visma med sarskilt framtagna berakningsmallar for volymer
och personal. Systemet ska aven underlatta for budgetansvariga att lagga och
dokumentera enhetens budget och prognos. De insamlade prognoserna fran
enheterna samt budget lases in i ekonomisystemet och gors tillgangligt for tjansteman
pa chefsniva genom uppfdljningssystemet "analys och rapport”. Kommunen anvander
sig aven av Stratsys, som framférallt anvands for inrapportering av mal och
utvecklingsomraden. Systemstddet upplevs av samtliga intervjuade som valfungerande
och tillréckligt.

Varje verksamhet har tillgang till stod i budgetarbetet fran controllers®. Vilken roll dessa
controllers har varierar mellan de olika verksamheterna. Gemensamt for samtliga
controllers &r att dessa, baserat pa framtagna prognoser, tillsammans med
verksamheterna tar fram de ekonomiska rapporter som gar vidare till politiken. Av
handboken for controllers framkommer att controllerenhetens uppdrag &r att stédja
kommunledningens och verksamheternas arbete med budget, prognos och uppféljning
av ekonomi och verksamhet. Darutdver hjalper controllers till med att ta fram
planeringsunderlag, verksamhetsplaner, delarsrapport och arsredovisning, 6vriga
uppfoljningsrapporter samt leder vissa utrednings- och utvecklingsfragor.

1 Kommunens controllers ar placerade centralt inom controllerenheten, men jobbar mot specifika delar av
verksamheten.
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Stodet fran controllers till chefer och budgetansvariga uppges av granskningens
intervjupersoner som valfungerande.

Kommentarer och bedémning

Efter genomford granskning gor vi bedémningen att Taby kommun utvecklat val
fungerade budget- och uppfoljningsprocesser som vi bedémer som @ndamalsenliga
och tillrackliga utifran internkontrollsynpunkt.

Vi beddmer att det ar tydligt uttryckt hur ansvar och roller i budget- och
uppféljningsprocesserna fordelas mellan olika funktioner i kommunen och @ven vad
géller fordelningen mellan fortroendevalda och tjanstepersoner.

Budgetprognoser och avvikelser

lakttagelser

Av Taby kommuns "regler fér ombudgetering av budgetavvikelser” framkommer vad
som ska ske vid eventuell avvikelse fran budget i samband med arsbhokslutet i
kommunens styrelser och namnder. Positiva budgetavvikelser som beror pa
outnyttjade projektmedel samt sadant som kan hérledas till verksamheternas
effektivitet far overforas till nasta ars budget. Negativa budgetavvikelser ska aterstallas
inom en tvaarsperiod om inte sarskilda skal foreligger. Huruvida det finns sarskilda skal
bedbmer 6verordnad chef som sedan lyfter detta till beslut i kommunstyrelsen. Vid
ombudgetering av negativ avvikelse ska en handlingsplan tas fram som redovisas till
styrelse/namnd.

Det framkommer av utforda intervjuer att processen for budgetavvikelser i praktiken
fungerar pa samma satt som den beskrivs i regeldokumentet. Skulle nagon stérre
avvikelse uppkomma lyfts denna till styrelse/namnd. D& kommunstyrelsen &r ytterst
ansvarig for att dessa atgardsplaner tas fram innebar det i sin tur att arendet i
extremfall kan hamna hos dem. De budgetavvikelser som uppstatt de senaste aren har
kunnat hanteras inom verksamheten genom atgardsplaner och har inte behovt lyftas till
kommunstyrelsen. Dessa atgarder foljs sedan upp av ansvarig chef med stod av
controller genom kontinuerliga avstamningar.

Prognoser beskrivs i handboken fér ekonomi och verksamhetsstyrning som "en metod
for att félja upp budgeten”. Prognosen &r verksamhetens forvantade ekonomiska utfall
vid slutet av aret och ska enligt handboken visa hur verksamheterna planerar att
anvanda tillgangliga ekonomiska resurser. Utfallet visar i sin tur hur verksamheterna
har anvant sina resurser. Budgetansvarig ar den som ansvarar for att lAmna prognoser
samt att atgarder vidtas vid avvikelse mot budget. Budgetansvar kan delegeras till
exempelvis forvaltare eller projektledare, men huvudansvaret ligger fortfarande pa
chefsniva. Controller ger stod till budgetansvarig i framtagandet av prognos (och
budget).
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Nedan framgar prognostiserad avvikelse vid delarsrapport samt faktisk avvikelse vid
arsredovisning for samtliga av kommunens storre namnden 2019-2020. Siffrorna
delges i mnkr och avrundas till n&rmsta hela siffra.

Prognostiserad Avvikelse Prognostiserad  Avvikelse
avvikelse ars- avvikelse ars-

delarsrapport redovisning delarsrapport redovisning
2019* (%) 2019* (%) 2020* (%) 2020* (%)

Kommun- 0 (0 %)
styrelsen

Kultur- och -1,9 (1 %) -7 (4 %) 3 (2 %) 6 (3 %)
fritids-
namnden

Social- 46 (4%) 60 (5 %) 39 (3 %) 61 (3 %)
EnlE

Barn- och 24 (2 %) 30 (2 %) 20 (1 %) 33 (2 %)

3 (2 %) 0 (0 %) 11 (7 %)

grundskole-
namnden

Gymnasie- 5 (1 %) 24 (6 %) 9 (2 %) 25 (6 %)
och

naringslivs-

namnden

80 (2 %) 121 (3 %) 73 (2 %) 143 (4 %)

* Stallt i forhallande till budget.
** Totalen raknar aven med stadsbyggnadsnamnden, lantmaterindamnden, Sédra Roslagens
miljo- och héalsoskyddsnamnd samt dverformyndarndmnden

Sett till den avvikelse som respektive namnd redovisar bade mellan prognos och
budget tillika mellan utfall och budget tenderar denna (under utvalda tidsperioder) att
ligga mellan 0 % och 7 %?2. Detta givet att man raknar bort stadsbyggnadsnamnden,
lantmé&terinAmnden, Sédra Roslagens miljo- och halsoskyddsndmnd samt
overformyndarnamnden som i kraft av deras forhallandevis sma budgetar kan uppvisa
stora avvikelser procentuellt trots att avvikelsen i absoluta siffror &ar valdigt liten.

Av kvarvarande namnder gar storst procentuell avvikelse att finna hos kommun-
styrelsen vars budgetutfall for 2020 visade en positiv budgetavvikelse pa 11 mnkr fran
faktisk beslutad budget, en avvikelse pa 7 %.

2 Detta galler aven for de uppfoljningar som gjorts i mars och i september 2019-2020.
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Detta ar emellertid inte den storsta budgetavvikelsen i absoluta termer som istéllet
tillhor socialndmnden vars positiva budgetavvikelse vid arsredovisning uppgavs ligga
pa 60 (2019) respektive 61 mnkr (2020).

Av rapporter fran 2019 tillika 2020 framkommer att namndernas positiva
budgetoverskott framforallt beror pa lagre volymer &n budgeterat inom socialnamnden
och barn- och grundskolenamnden. Avvikelsen for 2020 (tillika forvéntad avvikelse
2021) uppges, av deltagare i KPMG:s granskning, bero delvis pa pandemieffekter.
Volymberakningarna goérs antingen med befolkningsprognosen som bas, eller en
bedémning av framtida volymer utifrdn nuvarande volymer och kanda férvantningar. Av
utforda intervjuer framhalls just prognostisering av volymrelaterade kostnader som
viktiga men dven utmanande. Detta eftersom det ror sig om valdigt stora
budgetvolymer. Att fortsatt arbete med att forbattra och finjustera dessa
volymprognoser framhalls som hogt prioriterat.

Avvikelse fran Mars Delarsrapport September  Arsredovisning

budget* mnkr (%)

2019 60(2%) 80 (2 %)

2020 24 (1 %) 73 (2 %) 98 (3 %) 143 (4 %)

99 (3 %) 121 (3 %)

2021 60(2%) 79 (2 %) 86 (2 %)

* Mars, deldrsrapport per juli och september visar prognostiserad avvikelse. Arsredovisning
visar faktisk avvikelse.

Ovanstaende tabell illustrerar den sammanraknade prognostiserade/redovisade
budgetavvikelsen for samtliga namnder under kommunens fyra storre budget-
uppfoljiningstillfallen 2019-2021. For 2021 saknas arsredovisning.

Av tabellen gar att utlasa hur prognoserna férandras over tid samt hur rattvisande
dessa ar stallt i forhallande till det utfall som redovisas i arsredovisning. Tabellen visar
att den prognostiserade avvikelsen tenderar att vara lagre i borjan pa aret, for att sedan
raknas upp ju narmre de kommer arsslutet.

| samtliga fall &r det avrapporteringen som sker i september som uppvisar den prognos
som ligger ndrmast den faktiska budgetavvikelsen. Detta stimmer 6verens med den
bild som utmalats under KPMG:s intervjuer, dar prognoserna som gors i borjan pa aret
ofta ar mer "férsiktiga” an vid arsslutet.

Kommentarer och bedémning

Efter genomford granskning gor vi bedémningen att Taby kommun utvecklat relativt val
fungerande processer kring budgetprognoser och avvikelser samt hur de sistné@mnda
ska hanteras. | samband med granskningen gor vi dock bedémningen att kommunen
bor arbeta vidare med att ytterligare forfina de rutiner som finns vad galler
prognosarbetet. | samband med intervjuerna har volymrelaterade kostnader och
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prognostiseringen av dessa beskrivits som hogt prioriterat. Forbattringar och utveckling
av berdkningsmetoder for dessa prognoser gors kontinuerligt.

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt

lakttagelser

Enligt Kommunallagen (kap 6, 1 8) ska kommunstyrelsen "leda och samordna
forvaltningen av kommunens eller regionens angelagenheter och ha uppsikt 6ver
ovriga namnders och eventuella gemensamma namnders verksamhet”.

Utifran var granskning i form av intervjuer, genomgang av underlag och genomlasning
av kommunstyrelseprotokoll kan vi konstatera att kommunstyrelsen tar del av
information, rapporter och uppfoljningar under aret utifrdn den budget- och
uppféljningsprocess som beskrivs i handboken fér ekonomi och verksamhetsstyrning.

Kommunstyrelsen foljer kontinuerligt upp budget tillika budgetprognoser for samtliga
namnder som den har uppsikt éver. Denna uppféljning sker i huvudsak genom de fyra
storre uppfoljningstillfallena som beskrivs tidigare i granskningen, da den femte och
mindre uppf6ljningen endast gar till nAmnderna. Styrelsen ar ocksa involverad vad
géller att satta och utvardera de ekonomiska ramar som beslutas om for kommunens
namnder. Detta bl a genom att besluta om framtagen verksamhetsplan till
kommunfullmaktige samt genom faststéllandet av de arliga arsredovisningarna.

Av utférda intervjuer framkommer att kommunstyrelsen annu ej behdvt ingripa i
namndernas verksamheter for att sékerstélla en budget i balans da dessa atgarder
tagits pa antingen chefsniva eller namndniva.

Kommentarer och bedémning

Utifran var granskning gor vi bedémningen att kommunstyrelsen utévar en tillracklig
uppsiktsplikt utifran beskrivningen ovan.
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsens
och namndernas uppféljnings- och avstamningsrutiner vad galler verksamhetsplan och
budget i allt vasentligt ar tillrackliga och andamalsenliga. Vi bedomer aven att de rutiner
och processer for prognoser kring helarsutfall i samband med uppféljningstillfallen i allt
vasentligt ar tillrackliga och andamalsenliga.

Vi bedémer att de styrande dokument som finns i kommunen och som avser
budgetuppfoljnings- och prognosrutiner ar andamalsenliga, tillgangliga samt kanda
inom kommunen.

Vi gor aven bedémningen att Taby kommun utvecklat val fungerade budget- och
uppféljningsprocesser som vi bedémer som andamalsenliga och tillrackliga utifran
internkontrollsynpunkt.

Vi beddmer att det ar tydligt uttryckt hur ansvar och roller i budget- och
uppfdljningsprocesserna fordelas mellan olika funktioner i kommunen och aven vad
géller fordelningen mellan fortroendevalda och tjanstepersoner.

Vi gor vidare beddémningen att TAby kommun utvecklat relativt val fungerande
processer kring budgetprognoser och avvikelser samt hur de sisthamnda ska hanteras.
| samband med granskningen gor vi dock beddémningen att kommunen bor arbeta
vidare med att ytterligare forfina de rutiner som finns vad géller prognosarbetet. |
samband med intervjuerna har volymrelaterade kostnader och prognostiseringen av
dessa beskrivits som hogt prioriterat i prognosarbetet av de som KPMG intervjuat.
Forbattringar och utveckling av berakningsmetoder fér dessa prognoser goérs
kontinuerligt.

Utifran var granskning gor vi bedémningen att kommunstyrelsen utévar en tillracklig
uppsiktsplikt vad galler namndernas budgetuppfdljnings- och prognosrutiner.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen och namnderna
att:

o faststélla att de tva olika ekonomihandbdcker som tagits fram halls uppdaterade
och fortsatt anvands av berérda tjansteman. Den ena handboken avser
ekonomi- och verksamhetsstyrning och den andra handboken ar avsedd for
ekonomer/controllers.

o fortsatta att utveckla arbetet kring de prognoser som gors Iépande under aret. |
samband med granskningen har framgatt att prognostiseringen av s.k.
volymrelaterade kostnader fortsatt behdver utvecklas. Kommunen bor fortsatt
arbeta med att forbattra dessa, ofta valdigt komplexa, prognoser.
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Bilaga 1 — Granskade dokument och intervjupersoner

Granskade dokument

— Verksamhetsplan och budget 2020-2021

— Avrsredovisning 2019-2020

— Delarsrapport 2019-2021

— Budgetuppféljning mars och september 2019-2021

— Diverse policyer, riktlinjer, regler/reglementen, anvisningar och program for
kommunens ekonomistyrning bl.a.:

- Riktlinjer och mal fér god ekonomisk hushallning
- Regler for ombudgetering av budgetavvikelser
— Planeringsunderlag 2021-2022
— Anvisningar for:
- Verksamhetsplan
- Arsredovisning och bokslut
- Delarsrapport med prognos
- Budgetuppfdljning per mars och september
— Handbok fér ekonomi- och verksamhetsstyrning i Taby kommun
— Controllerhandbok
— Ml

Intervjuade personer

— Ekonomichef
— Chef for controllerenheten
— Controllers fran:
- Socialndmnden
- Kultur- och fritidsnamnden
- Stadsbyggnadsnamnden
- Gymnasie- och néaringslivsndmnden
- Barn- och grundskolenamnden
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